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informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis praturtintos edukacinës aplinkos. Straipsnio
tikslas – aptarti informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis praturtintos edukacinës
aplinkos sampratà, iðryðkinti tokios aplinkos bruoþus, pateikti kai kuriuos Kauno medicinos
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praturtinta edukacinë aplinka. Kuriant tokià aplinkà, prapleèiami auditoriniø mokymo modeliø
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komunikacinëmis technologijomis praturtintos edukacinës aplinkos samprata. Antroje dalyje
iðryðkinami informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis praturtintos edukacinës aplinkos
struktûra ir bruoþai. Treèioje straipsnio dalyje – pateikiami Kauno medicinos universiteto
Farmacijos fakulteto informaciniø technologijø taikymo mokymui ir mokumuisi tyrimo rezultatai.
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Aktualumas. Informaciniø technologijø taikymà
mokymosi procese ávairiais aspektais nagrinëja ir pa-
brëþia jo reikðmæ bei aktualumà daug mokslininkø:
S. Papertas (1), N. L. Gage ir D. C. Berliner (2), V.
Brazdeikis (3), S. White (4), N. Longworth (5), M.
Castells (6), A. Baskas (7), A. K. Aggarwal ir R. Bento
(8), D. Clark (9), R. T. Osguthorpe ir Ch. R. Graham
(10), R. McGreal ir M. Elliott (11) ir kt. Skirtingi au-
toriai daro iðvadà, jog, naudojant informacines ir ko-
munikacines technologijas, galima suformuoti naujà
kultûrinæ ir technologinæ terpæ, kurioje ne tik moky-
mas ir mokymasis tampa kitoks, bet ir kinta dëstytojø
ir studentø elgesys. Ði technologija ne tik kokybiðkai
keièia mokymà ir mokymàsi. Naudojant ðià technolo-
gijà, galima sukurti naujus þodþius dëstytojo ir stu-
dento darbui ir vaidmeniui apibûdinti, taip pat ávertinti
naujus gebëjimus, norus, interesus ir vertybes.

Problema. Ðiø dienø universitete vienu metu eg-
zistuoja tiek tradicinës tiek kokybiðkai naujos – infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pra-
turtintos edukacinës aplinkos. Taigi kyla klausimø:

kokia informacinëmis ir komunikacinëmis technolo-
gijomis praturtintos edukacinës aplinkos struktûra?
Kokiais bruoþais pasiþymi informacinëmis ir komu-
nikacinëmis technologijomis praturtintos edukacinës
aplinkos?

Straipsnio tikslas – aptarti informacinëmis ir ko-
munikacinëmis technologijomis praturtintos eduka-
cinës aplinkos sampratà, iðryðkinti tokios aplinkos
bruoþus, pateikti kai kuriuos Kauno medicinos uni-
versiteto Farmacijos fakulteto informaciniø technolo-
gijø taikymo mokymo ir mokymosi procese tyrimo
rezultatus.

Tyrimo metodologija remiasi kognityvinës teori-
jos pakraipa – konstruktyvizmu (J. Piaget). J. Piaget
teorija patvirtina, kad turi bûti þiniø perimamumas,
kad, neturint panaðios struktûros, nesusiformuos ir
nauja. Taigi mokymuisi yra svarbi: praeitis, patirtis,
ugdytiná supanti aplinka. Konstruktyvizmas yra nau-
jøjø mokymosi aplinkø atsiradimo teorinis pagrindas.
Á savo supratimà þmogus integruoja visa, kà patiria,
taigi jo paþinimas nuolat pleèiasi. Ankstesnë jo pa-
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tirtis vaidina esminá vaidmená formuojant nuolat kin-
tanèià þiniø sistemà. Informacinëmis ir komunikaci-
nëmis technologijomis praturtintos edukacinës aplin-
kos kuriamos, kai á jau áprastà (angl. face-to face)
edukacinæ aplinkà integruojamos informacinës ir ko-
munikacinës technologijos.

Tyrimo metodas. Mokslinës literatûros ir doku-
mentø analizë, anketinë apklausa. Statistinë analizë
atlikta naudojant statistiniø duomenø apdorojimo
programà „SPSS“ (angl. Statistical Package for Social
Sciences).

Pirmoje straipsnio dalyje apþvelgiama informa-
cinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pratur-
tintos edukacinës aplinkos samprata. Antroje dalyje
iðryðkinama informacinëmis ir komunikacinëmis tech-
nologijomis praturtintos edukacinës aplinkos struktûra
ir bruoþai. Treèioje straipsnio dalyje pateikiami Kau-
no medicinos universiteto Farmacijos fakulteto infor-
maciniø technologijø taikymo mokymo ir mokymosi
tyrimo rezultatai.

Edukacinës aplinkos, praturtintos
informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis, samprata
Nagrinëjant edukacinës aplinkos praturtintos infor-

macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis sam-
pratà, bûtina apibrëþti informaciniø ir komunikaciniø
technologijø bei edukacinës aplinkos sampratas.

Mokslinëje literatûroje galima rasti daug informa-
ciniø technologijø sampratø. Terminai kinta tobulëjant
kompiuterinei árangai ir kintant jos taikymo galimy-
bëms. Informaciniø technologijø samprata susiforma-
vo XX a. 9-ame deðimtmetyje. Plaèiai vartojama ir
jos santrumpa IT (angl. information technology).
Þodis „technologija“, remiantis „Tarptautiniø þodþiø
þodynu“ (12), – tai gamybiniø procesø atlikimo bûdø
ir priemoniø visuma.

Kompiuteriai sàlygoja ypaè aukðtà technikos ir
technologijø lygá ir labai greità informacijos perda-
vimà, todël XX a. 10-ajame deðimtmetyje (pradëjus
plaèiai naudoti internetines technologijas) imta vartoti
sàvoka „informacinës ir komunikacinës technolo-
gijos“ – visuma priemoniø ir bûdø, skirtø informacijai
apdoroti ir komunikuoti (13). Materialinë gerovë, val-
dþia, kultûra tampa priklausoma nuo gebëjimo ap-
doroti vis didesnius informacijos kiekius nepriklau-
somai nuo atstumo ir per labai trumpà laikà – infor-
macijos apdorojimo pasauliniuose tinkluose naudojant
informacines ir komunikacines technologijas.

Pasak M. Castells (6), informacija yra pagrindinë
„þaliava“ ir sudedamoji visos þmoniø veiklos dalis, o
informacinës ir komunikacinës technologijos veikia

informacijà. Todël informacijà galima laikyti ir komu-
nikacijos turiniu, ir kompiuterinio pasaulio objektu.

Informacinës ir komunikacinës technologijos gali
bûti apibûdintos kaip „elektronikos galimybës gauti,
apdoroti, saugoti ir perduoti informacijà“ (14), kurios
susideda ið:
• árenginiø (angl. hardware): kompiuteriai, spausdi-

nimo árenginiai, vaizduokliai ir t. t.;
• kompiuteriniø programø (angl. software): opera-

cinë sistema, vartotojø programos;
• duomenø standartø;
• kompiuteriniø tinklø.

Virtualiajame „LieDM“ þodyne pateikiamas toks
apibrëþimas: „Informacijos technologijos (angl. in-
formation technology) – technologijos, kurios naudo-
jamos informacijai surinkti, saugoti, pertvarkyti, pa-
vaizduoti ávairiose aplinkose ir perduoti per atstumà“
(15).

V. Brazdeikis (3) informaciniø technologijø sàvokà
apibûdina kaip informaciniø priemoniø taikymà ávai-
riems, su informacija susijusiems, darbams atlikti. Au-
torius paþymi, kad naujosiomis technologijomis gali-
ma labai paspartinti ankstesnius technologinius pro-
cesus. Informacinës technologijos buvo pradëtos nau-
doti mokymo procese ir taip buvo sukurtos mokomo-
sios kompiuterinës priemonës, ugdymui skirtos prog-
raminës priemonës (angl. educational software), api-
manèios ðiuos pagrindinius tipus (Lietuvos Respub-
likos ðvietimo ir mokslo ministro 2002-04-08 ásaky-
mas Nr. 537):
• ugdymo ir bendrosios paskirties, dalykinius ir uni-

versalius informacijos ðaltinius;
• universalias mokymosi terpes, instrumentikà ir

kità, tik ugdymo procese naudojamà, bendrosios
paskirties programinæ árangà;

• ávairiø dalykø ir integruoto mokymo bei mokymosi
kompiuterines priemones;

• mokomøjø priemoniø rengimo ir ugdymo proceso
organizavimo instrumentikà.
Þmonija verþliai keièiasi á þiniø visuomenæ, kurios

esmë – sudëtingas kapitalo ir technologijø virsmas á
þinias (16). Ðiuolaikiniame pasaulyje viskas, kà þmo-
nës daro namuose, darbe ir mokymo ástaigose yra
susijæ su naujausiomis technologijomis. Sparèiai kin-
tantant ðiuolaikinëms technologijoms, svarbu suprasti,
jog ðiandien þmogui labai reikalingi gebëjimai, pade-
dantys susiorientuoti ir iðreikðti save visuomenëje,
kurioje vis didëjantys informacijos srautai greitai pa-
verèia individo turimas þinias pasenusiomis arba be-
vertëmis. A. Augustinaitis (17) kalba apie „þiniø visuo-
menës mokymo dinaminá modelá, kurio pagrindas –
komunikacijos ir informacijos probleminis komplek-

Medicina (Kaunas) 2008; 44(2)

Edukacinës aplinkos turtinimas informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis



158

sas, átraukiantis visuotiná kultûros kontekstà ir ver-
tybiø visumà, atitinkanèià „life-wide education“ prin-
cipà“. Tada kompiuteriø, kaip informaciniø ir komuni-
kaciniø technologijø, integravimo á ðvietimà pagrin-
dinis tikslas bûtø sukurti naujà mokymosi aplinkà,
tinkamà ugdyti besimokanèiøjø bendravimo, kritinio
màstymo, savarankiðko ir atsakingo veikimo ágûdþius.

Apibendrinus ávairiø autoriø mintis (3, 6, 14–17),
galima teigti, jog informacinës technologijos yra kom-
piuteriai ir kompiuteriais valdoma informacija (opera-
cinës sistemos, taikomosios kompiuterinës progra-
mos), o komunikacinës technologijos yra vietinis tink-
las, internetas, mobilusis ryðys, bendros paskirties tele-
fonø tinklas ir bet koks radijo ryðys, skirtas duomenø
perdavimui.

Mokymosi aplinka, pagal B. G. Wilson (18) – tai
vieta, kur þmonës, pasinaudodami iðtekliais, kuria
reikðmingus problemø sprendimus. P. Jucevièienë (19)
pabrëþia, kad mokymosi aplinkos – tai visos edukacinæ
vertæ turinèios þmoniø gyvenimo bei veiklos erdvës
(vienam þmogui egzistuoja daug mokymosi aplinkø),
ágalinanèios individo asmeniná tobulëjimà, realizuo-
jamà per mokymosi pastangas. Anot M. Tight (20),
edukacinë (angl. educational) aplinka, tai tokia ap-
linka, kurioje veikia edukatorius ir ji siejama su moky-
mo institucija. D. Lipinskienë (21) aptaria edukacinës
ir mokymosi aplinkos santyká. Ji teigia, kad edukacinë
aplinka aukðtojoje mokykloje apima tiek mokymo tiek
mokymosi aplinkà, nes studijos yra planuojamos ir
siejamos tiek su mokymu, tiek su mokymusi. Eduka-
cinëje aplinkoje kuriama mokymosi aplinka ið tikrøjø
sudaro tik dalá visuminës mokymosi aplinkos (22).
Mokslinëje literatûroje galima pastebëti, kad autoriai
(8, 10, 11), nagrinëdami edukacines aplinkas, vartoja
terminà „mokymosi aplinka“ (angl. learning envi-
ronment). Reikia paþymëti, kad aukðtosios mokyklos
kontekste tai bûtø edukacinës aplinkos sàlygota
mokymosi aplinka. D. Tiene ir P. Luft (23) technolo-
giðkai turtinga aplinka (angl. technology-rich environ-
ment) vadina aplinkà, kurioje technologija (kom-
piuteris, skaitytuvas, spausdintuvas, vaizdo projekto-
rius, telekomunikacijos ir internetas) paremta veikla
yra integruota á turiná. Taigi apibendrinant aukðèiau
minëtø autoriø mintis, edukacinæ aplinkà, kurioje
informacijos ir komunikacijø technologijomis paremta
veikla yra integruota á turiná, galima bûtø vadinti infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pra-
turtinta edukacine aplinka. M. K. Shields ir R. E.
Behrman (24) pastebëjo, jog „skaitmeniniø galimybiø
kokybë“ (angl. equality of digital opportunity) tampa
„edukaciniø galimybiø kokybës“ sinonimu (angl.
equality of educational opportunity). Todël bûtø

galima teigti, jog informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis praturtintos edukacinës aplinkos edu-
kacinë vertë – tai gebëjimas edukacinëmis priemonë-
mis padëti þmogui ágyti pasirengimà spræsti jam ky-
lanèias gyvenimo ir veiklos problemas sparèiai kintan-
èiø ðiuolaikiniø technologijø átakotoje visuomenëje
(8, 25).

Informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis praturtintos edukacinës
aplinkos
Remiantis naujai interpretuojamomis koncepcijo-

mis ir poreikiais – mokytis visà gyvenimà, tobulinti
kvalifikacijà neatsitraukiant nuo darbo, interneto pa-
slaugas naudoti studijoms, profesiniam tobulëjimui,
informacijos perdavimui ir komunikacijai, á studijø
procesà perkelti ávairialypës terpës teikiamas galimy-
bes – galima teigti, kad dabar studijø sistema kinta
veikiama informaciniø ir komunikaciniø technologijø.
Interneto technologijos susietos su mokymo technolo-
gijomis (angl. Internet Communications Technologies
(ICT) & Teaching Technologies) sukûrë kokybiðkai
naujà mokymo ir mokymosi technologijà. L. Satyen,
(26) pastebi, kad internetas tapo toks populiarus ir
prienamas, kad já galima panaudoti, kaip pagrindinæ
mokymo ir mokymosi priemonæ. A. K. Aggarwal ir
R. Bento (8) pastebi, kad tokia mokymo ir mokymosi
technologija ið esmës keièia mokymo ir mokymosi
koncepcijà. Interneto dëka informacija pasiekiama
kiekvienam vartotojui bet kuriuo metu ir bet kurioje
vietoje (jei yra ryðys), o tai suteikia neribotas gali-
mybes universitetams kurti lankstesnæ edukacinæ ap-
linkà, atvirà visiems. Todël ðiame etape universitetams
aktualu iðsaugoti ir praplësti auditoriniø mokymo mo-
deliø (angl. face-to-face teaching models) teigiamus
aspektus integruojant juos á naujà informacinëmis ir
komunikacinëmis technologijomis praturtintà eduka-
cinæ aplinkà (8). Pagal jø struktûrà tokias aplinkas
galima bûtø skirstyti á:
• miðrià (angl. blended learning environment) edu-

kacinæ aplinkà (10), kai á jau áprastà (angl. face-
to-face ) edukacinæ aplinkà integruojamos informa-
cinës ir komunikacinës technologijos. R. T. Osgut-
horpe ir Ch. R. Graham (10) pateikia tris miðrios
edukacinës aplinkos elementus: 1) mokymo ir mo-
kymosi veikla auditorijoje, pasitelkiant informaci-
nes ir komunikacines technologijas; 2) besimokan-
tieji, kurie kontaktuoja su dëstytoju auditorijoje
pasitelkdami informacines ir komunikacines tech-
nologijas; 3) dëstytojai, kurie kontaktuoja su stu-
dentais auditorijoje, pasitelkdami informacines ir
komunikacines technologijas (ðiuo atveju juos
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reikëtø vadinti instruktoriais);
• virtualià mokymosi aplinkà (angl. virtual learning

environment) – programinë áranga kompiuteriø
tinklu teikiamam mokymosi procesui valdyti. Vir-
tuali mokymosi aplinka teikia bendrà glaudþiai
integruotà sàsajà visai medþiagai pristatyti kartu
su paramos ir bendravimo priemonëmis (15).

Miðrios edukacinës aplinkos (angl. blended
learning environment). Daroma prielaida, kad infor-
macinës tecnologijos yra „þmogaus sukurtas koncep-
cinis realaus pasaulio sistemos modelis“ (27) per-
keltas á kompiuterinæ terpæ. Ðis modelis nuolat tobu-
linamas, átraukiant vis naujus sistemos elementus, t. y.
pleèiamos paþinimo ribos, galima sakyti, kad infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pra-
turtinta edukacinë aplinka yra nuolat kintanti. Be to,
mokymas ir mokymasis informacinëmis ir komu-
nikacinëmis technologijomis praturtintoje edukacinëje
aplinkoje suþadina poreiká nuolat tobulinti informaci-
nes technologijas, skirtas mokymui ir mokymuisi. Os-
guthorpe ir Graham (10) pabrëþia, kad pagal savo
struktûros pobûdá negali bûti dviejø vienodø miðriø
edukaciniø aplinkø (1 pav.).

Kiekvienoje ið jø gali bûti taikomi skirtingi infor-
maciniø ir komunikaciniø technologijø sprendimai,
skirtingos kompiuterinës programos, skirtingas ba-
lansas tarp mokymo ir mokymosi auditorijoje ir elekt-
roninio mokymosi, kitoks dëstytojo ar studento vaid-
muo. Miðriai edukacinei aplinkos struktûrai tiesiogi-
nës átakos turi rengiamo kurso tikslai, studentø pasi-
rengimas, dëstytojo pasirengimas bei esamos informa-
cinës ir komunikacinës technologijos. Taigi, kuriant
informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis
praturtintà edukacinæ aplinkà, bûtina rasti toká balansà
tarp informaciniø ir komunikaciniø technologijø tai-
kymo ir mokymo bei mokymosi auditorijoje metodø
taikymo, kuris uþtikrintø geriausius studentø moky-

mosi rezultatus. Pirmame paveiksle pavaizduotoje
„Miðrioje edukacinëje aplinkoje 1“ skaitomos paskai-
tos auditorijoje ir taikomas informacinëmis ir komuni-
kacinëmis technologijomis pagrástas sinchroninis
bendravimas. „Miðrioje edukacinëje aplinkoje 2“ skai-
tomos paskaitos auditorijoje ir taikomas informacinë-
mis ir komunikacinëmis technologijomis pagrástas
asinchroninis bendravimas. „Miðrioje edukacinëje ap-
linkoje 3“ skaitomos paskaitos auditorijoje ir patei-
kiama metodinë medþiaga serveryje. Palyginus visas
tris edukacines aplinkas, galima teigti, kad „Miðri
edukacinë aplinka 3“ yra þemiausios kokybës. Infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pra-
turtintos edukacinës aplinkos, atsiþvelgiant á moky-
muisi taikomas informacines ir komunikacines techno-
logijas, skiriasi viena nuo kitos vietos ir laiko aspektu
(25) (2 pav.).

Kuo daugiau technologiniø priemoniø taikoma, tuo
aukðtesni reikalavimai kuriamos edukacinës aplinkos
struktûrai, tuo glaudesnis ryðys tarp instruktoriaus
(arba dëstytojo) ir besimokanèiojo. Reikia pastebëti,
kad miðrioje edukacinëje aplinkoje dëstytojo vaidmuo
yra dvejopas: jis ir dëstytojas, ir elektroninio mokymo
ir mokymosi instruktorius. Kartu jam keliami nauji
kokybiniai reikalavimai. Reikia iðmanyti ir derinti edu-
kacines, informacines ir komunikacines technologijas.
Kaip pastebi A. Augustinaitis (17), „postmodernusis
profesionalas yra aktyvus dalyvis ir kûrëjas, gebantis
iðgyventi daugiabriaunëse grupëse, bendrijose ir
bendruomenëse, keisdamas savo paties profesiná
tapatumà, kurdamas vis kitus paslaugø, sàveikø ir
ávaizdþiø kompleksus. Ðis praktiðkumas daugiakul-
tûrinëje erdvëje suvokiamas kaip nuolatinis derybø
su komunikacijø tinklo realijomis procesas: profesio-
nalas nuolat renkasi, t. y. priima ar atmeta, tam tikras
vertybes neaprëpiamame informacijos kontekste.“
Studento vaidmuo taip pat dvejopas: ir studentas, ir
besimokantysis. Studentui taip pat keliami nauji koky-

1 pav. Miðrios edukacinës aplinkos pagal R. T. Osguthorpe ir Ch. R. Graham (10)
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biniai reikalavimai: jis turi iðmanyti mokymosi pro-
cesà, pasitelkdamas informaciniø ir komunikaciniø
technologijø pagrindus. R. T. Osguthorpe ir Ch. R.
Graham (10) iðskiria ðeðis tikslus, kuriais vadovaujasi
dëstytojai, kurdami skirtingas informacinëmis ir ko-
munikacinëmis technologijomis praturtintas miðrias
edukacines aplinkas:
• turtinga aplinka;
• greitai pasiekiama informacija, informacijos gausa,

galimybë sisteminti;
• komunikavimas;
• konstruktyvus mokymas;
• materialiniø iðlaidø maþinimas;
• galimybë greitai ir paprastai keisti bei tobulinti

kurso medþiagà.
Apibendrinus ávairiø autoriø mintis (7, 8, 10, 11,

14, 23, 28–37), galima teigti, jog informaciniø ir ko-
munikaciniø technologijø pasiekimai leidþia ðiuolaiki-
niø mokymo ir mokymosi kursus (angl. web-based
courses, online learning, e-learning) sudëlioti tarsi ið
daugelio sudedamøjø daliø: mokymas auditorijoje,
garso, vaizdo, hipertekstas, sinchroninis ir asinchro-
ninis bendravimas, pokalbiø svetainës, teminës dis-
kusijø svetainës ir virtualieji forumai. Tradicines studi-
jø formas (paskaitos rengimà ir skaitymà, studentø
dalyvavimà, diskusijas, gráþtamàjá ryðá bei vertinimà)
ir metodus galima be didesniø sunkumø perkelti á
informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis
praturtintà edukacinæ aplinkà. R. S. Ascough (38),
kalbëdamas apie elektroniná mokymà ir mokymàsi
(angl. e-learning), t. y. taikant ávairias elektronines
priemones, iðskiria tokius bruoþus:
• mokymosi patirtis skiriasi nuo patirties auditori-

joje, nes besimokanèiøjø gebëjimai ir poreikiai yra
kitokie. D.Clark (9) pastebi, kad besimokantieji yra
konstruktyvûs (angl. constructivist learner). Tai

reiðkia, kad besimokantieji yra aktyvûs, motyvuoti
ir jø paþinimas kompleksinis;

• bendravimas vyksta naudojantis informaciniø ir
komunikaciniø technologijø teikiamomis galimy-
bëmis;

• kitoks besimokanèiøjø dalyvavimas paskaitoje;
• edukacinës aplinkos socialinë dinamika pakitusi;
• iðankstinë nuostata ir diskriminacija sumaþinta iki

minimumo.
Elektroninis mokymasis yra informacinëmis ir ko-

munikacinëmis technologijomis praturtinta edukacinë
aplinka, todël galima teigti, kad tokie bruoþai bûdingi
visoms ðioms aplinkoms. Taigi informacinëmis ir ko-
munikacinëmis technologijomis praturtintos edukaci-
nës aplinkos, tai kokybiðkai naujos aplinkos, kurios
pagal savo struktûrà yra skirtingos, bet turi bûdingø
bruoþø.

Dëstytojø ir studentø pasirengimas ir gebëjimai
naudoti informacines technologijas yra labai svarbus
veiksnys kuriant informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis praturtintas edukacines aplinkas.
Dëstytojø ir studentø gebëjimai naudoti informacines
technologijas turi átakos studijø kokybei (39), todël
kyla klausimas, kaip dëstytojai ir studentai vertina
informaciniø ir komunikaciniø technologijø taikymà
mokymo ir mokymosi procese, ar jie pasirengæ dirbti
ir mokytis informacinëmis ir komunikacinëmis tech-
nologijomis praturtintose edukacinëse aplinkose.

Informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis praturtintos Kauno
medicinos universiteto Farmacijos fakulteto
mokymo ir mokymosi aplinkos
2004 m Kauno medicinos universiteto Farmacijos

fakultete atliktas informaciniø technologijø taikymo
mokymo ir mokymosi procese tyrimas. Remiantis Far-

2 pav. Informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis praturtintø edukaciniø aplinkø
skirtumai laiko ir vietos aspektu (pagal M. A. Rentroia-Bonito ir J. A. Pires Jorge (25))
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macijos fakulteto materialiniø ir þmogiðkøjø iðtekliø
analize (40, 41), buvo galima daryti iðvadà, jog Kauno
medicinos universitete taikomos informacinës ir ko-
munikacinës technologijos mokymo ir mokymosi pro-
cese, galima daryti iðvadà. Todël ið anksto buvo gali-
ma teigti, kad materialiniai iðtekliai riboja dëstytojø
ir studentø galimybes taikyti informacines technolo-
gijas mokymo ir mokymosi procese.

Respondentai. Tirtøjø kontingentà sudarë Kauno
medicinos universiteto Farmacijos fakulteto dëstytojai
ir studentai. Tyrimo imtá sudarë 221 studentas ir 41
dëstytojas.

Informacijos rinkimo instrumentas – anketa ir
interviu su dëstytojais. Anketa sudaryta ið 56 klausi-
mø, kuriais buvo siekiama iðsiaiðkinti ávairius gebë-
jimus, poþiûrá á informaciniø ir komunikaciniø tech-
nologijø taikymà mokymo ir mokymosi procese, ko-
kias informacines ir komunikacines priemones dësty-
tojai taiko mokymo procese. Ðeði klausimai, kuriais
siekiama ávertinti tiriamøjø demografines charekteris-
tikas. Vienas anketos klausimø blokas buvo skirtas
iðsiaiðkinti, ar studentai ir dëstytojai turi kompiuterius
ir interneto ryðá namuose. Vienas klausimø blokas
skirtas iðsiaiðkinti studentø ir dëstytojø informacinius
gebëjimus. Anketà sudarë 55 uþdarojo tipo klausimai
ir vienas atvirojo tipo klausimas. Ðiame straipsnyje
analizuojami tik tie klausimai, kurie atspindi infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pra-
turtintø edukaciniø aplinkø kûrimo galimybes Kauno
medicinos universiteto Farmacijos fakultete.

Tyrimo rezultatø analizë
Remiantis Farmacijos fakulteto materialiniø ir

þmogiðkøjø iðtekliø analize, galima daryti iðvadà, jog
universitete yra:
• nuotolinio mokymo ir mokymosi centras;
• kompiuteriø klasës su interneto ryðiu;
• automatizuota Kauno medicinos universiteto bib-

lioteka su interneto skaitykla;
• kompiuterizuotos darbo vietos su interneto ryðiu

universiteto fojë ir bendrabuèiuose.
Nuotolinio mokymo ir mokymosi kursuose, ren-

giamuose Vaistø technologijos ir farmacijos organiza-
vimo katedroje, yra keturios pagrindinës nuotoliniø
kursø kryptys: nuosekliosios studijos; podiplominës
studijos (profesinio vertinimo komisija, farmakotech-
nikø kvalifikacijos këlimas, doktorantûros progra-
mos); kvalifikacijos këlimo ir farmacijos specialistø
tobulinimosi kursai; programos ir kursai, skirti dar-
buotojams, kurie nedirba farmacijos sektoriuje, tobu-
linti bei visuomenei ðviesti.

Vienas nuotolinio mokymo ir mokymosi kursas far-

macininkams sukurtas virtualioje „WebCT“ mokymo
ir mokymosi aplinkoje (http://www.info.kmu.lt/farma/
default.asp ir http://www.info.kmu.lt/farma/studijos/
klausimynas.htm). Su ðiuo kursu susipaþásta: Farma-
cijos fakulteto studentai, 2–5 kursai – 400 studentø;
Farmacijos kolegijos studentai, 2–3 kursai – 90 stu-
dentø; Farmacijos kolegijos lyginamosios studijos –
150 studentø; podiplominës farmacijos studijos:

a) stacionarios studijos – 1200 kursantø;
b) mobiliosios sesijos – 2000 klausytojø.
KMU tinklalapyje veikia farmacijos specialistø

mokymo bei apklausos programa, kurioje yra elektro-
ninës paskaitos, elektroniniai seminarai ir klausimynas
bei aðtuoniø disciplinø programa egzaminams: http:/
/www.info.kmu.lt/farma/default.asp http://www.info.
kmu.lt/farma/studijos/klausimynas.htm.

Visus ðiuos kursus galima ávardyti kaip miðrias in-
formacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis
praturtintas edukacines aplinkas, kurios pasiþymi to-
kiais bruoþais: 1) serveryje pateikiama metodinë me-
dþiaga ir savo þiniø vertinimo testai; 2) vyksta paskai-
tos auditorijose; 3) egzaminai vyksta auditorijose arba
kompiuteriø klasëse dalyvaujant dëstytojui.

Nustatyta, kiek dëstytojø (3 pav.) ir studentø turi
kompiuterá ir interneto ryðá savo namuose arba bendra-
butyje, tai yra jie gali naudotis elektroniniu paðtu,
bendrauti su kolegomis, naudotis virtualiaisiais þo-
dynais, ieðkoti informacijos internete, naudotis biblio-
tekos elektroniniu katalogu, naudotis elektroninio ban-
ko paslaugomis ir kitomis interneto galimybëmis ið
savo asmeninës kompiuterizuotos darbo vietos na-
muose. Kauno medicinos universitete ir Farmacijos
fakultete labai trûksta kompiuterizuotø darbo vietø
dëstytojams ir studentams. Dëstytojai tokiø darbo
vietø universitete turi labai maþai (5 kompiuterizuotos
darbo vietos 66 dëstytojams). Ði tyrimo dalis patvirtina
faktà, kad dëstytojai ir studentai jauèia poreiká nau-
dotis informacinëmis ir komunikacinëmis technolo-
gijomis ir supranta jø svarbà, todël kompiuterizuotas
darbo ir mokymosi vietas ásirengia uþ savo lëðas.
Galimybë naudotis kompiuteriu ir interneto ryðiu uþ
universiteto ribø yra viena ið informacinëmis ir ko-
munikacinëmis technologijomis praturtintø edukaci-
niø aplinkø kûrimo sàlygø.

Studentai turëjo atsakyti á klausimà, kokias infor-
macinëmis ir komunikacinëmis technologijomis pa-
grástas mokymo priemones naudoja dëstytojai uþsië-
mimø metu (4 pav.).

Populiariausios yra skaidrës. Jas paminëjo 82,6
proc. studentø. 14,7 proc. studentø nurodë, kad dës-
tytojai nurodo vietà serveryje, ið kur galima nusiko-
pijuoti konspektus. 8,2 proc. studentø nurodë, jog
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konsultuojasi su dëstytojais elektroniniu paðtu. Atsi-
þvelgiant á ðiuos atsakymus, galima bûtø teigti, jog
informacinëmis ir komunikacinëmis technologijomis
praturtintos edukacinës aplinkos sudaro nuo 8,2 proc.
iki 14,7 proc. visø fakulteto edukaciniø aplinkø.

Klausimø bloke apie informacines technologijas,
taikomas mokymo procese, dëstytojai turëjo atsakyti
á klausimà apie elektroninio paðto ir interneto naudo-
jimà. 17,1 % dëstytojø atsakë, jog konsultuoja studen-
tus elektroniniu paðtu. Informacijos paieðkos internete
uþduotis studentams skiria 41,5 proc. dëstytojø. Dar
2,5 proc. dëstytojø nurodë, kad skiria tokias uþduotis
„ið dalies“.

Studentø ir dëstytojø vertinimui klausimyne buvo
pateikti teiginiai siekant iðsiaiðkinti jø poþiûrá á infor-
maciniø technologijø taikymà mokymo ir mokymosi
procese (1 ir 2 lentelë), kuriems jie turëjo pritarti, arba
nepritarti. Respondentø pritarimas, nepritarimas ir
neapsisprendimas buvo vertinamas pagal Likerto
skalæ. Buvo pateikta skalë nuo 0 („visiðkai nepritariu“)
iki 10 („visiðkai pritariu“).

Pirmos ir antros lenteliø duomenimis, respondentai
nieko negali pasakyti apie du paskutinius teiginius:
„KMU trûksta informacijos apie informaciniø techno-
logijø taikymà mokymo ir mokymosi procese“ ir
„KMU nëra tinkamø sàlygø informaciniø technologijø

4 pav. Informaciniø technologijø sàlygotos mokymo priemonës

3 pav. Dëstytojø ir studentø informaciniø ir komunikaciniø technologijø sàlygotos
mokymo ir mokymosi aplinkos namuose
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1 lentelë. Studentø vertinimai

2 lentelë. Dëstytojø vertinimai

                           Teiginiai                    N Vidurkis SN Mediana Moda
atsakë neatsakë

Informacinës technologijos leidþia
tobulinti mokymo ir mokymosi 40 1 9,35 0,20 10,00 10
procesà
Informacinës technologijos tik pasunkina
mokymo ir mokymosi procesà 39 2 0,49 0,15 0,00 0
Interneto technologijos suteikia studentui
galimybæ greitai nusikopijuoti (plagijuoti) 35 6 7,97 0,42 10,00 10
jau parengtus referatus
Að nepastebiu, kai pateikiami nukopijuoti
darbai 31 10 3,48 0,59 4,00 0
KMU galima gauti pakankamai informacijos
apie informaciniø technologijø taikymà
mokymo ir mokymosi procese 41 0 4,61 0,44 5,00 5
KMU trûksta informacijos apie informaciniø
technologijø taikymà mokymo ir mokymosi
procese 36 5 6,28 0,42 6,00 8
KMU nëra tinkamø sàlygø taikyti
informacines technologijas mokymo ir 39 2 5,44 0,56 6,00 10
mokymosi procese

SN – standartinis nuokrypis.

                           Teiginiai                    N Vidurkis SN Mediana Moda
atsakë neatsakë

Informaciniø technologijø taikymas sudaro
salygas mokymo ir mokymosi procesui 208 13 8,55 0,13 9,00 10
tobulinti
Informaciniø technologijø taikymas tik
apsunkina mokymo ir mokymosi procesà 205 16 1,76 0,18 0,00 0

Interneto technologijos studentui suteikia
galimybæ greitai nusikopijuoti (plagijuoti) 208 13 7,47 0,22 9,00 10
jau parengtus referatus ir kursinius darbus
Dëstytojai nepastebi, kai pateikiu
nukopijuotus darbus 182 39 2,88 0,25 2,00 0

KMU (fakultete) galima gauti pakankamai
informacijos apie informaciniø technologijø 204 17 3,80 0,20 3,00 1
taikymà mokymo ir mokymosi procese
KMU (fakultete) trûksta informacijos apie
informaciniø technologijø taikymà mokymo 199 22 6,26 0,22 7,00 10
ir mokymosi procese
KMU (fakultete) nëra tinkamø sàlygø
informaciniø technologijø taikymui 197 24 5,81 0,23 6,00 10
mokymo ir mokymosi procese

SN – standartinis nuokrypis.
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taikymui mokymo ir mokymosi procese“. Taigi galima
teigti, jog respondentai neturi pakankamai informaci-
jos apie informaciniø technologijø taikymà mokymo
ir mokymosi procese. Standartinis nuokrypis (SD)
rodo, kad studentø nuomonë pakankamai vieninga, o
dëstytojø nuomonës iðsiskiria, nors ir dëstytojø, pil-
dþiusiø klausimynus, skaièius nedidelis. Visi respon-
dentai (ir studentai, ir dëstytojai) nenori sutikti su tei-
giniu: „KMU galima gauti pakankamai informacijos
apie informacijos technologijø naudojimà mokymo
ir mokymosi procese“. Vidurkio „mean“ reikðmës
(studentams – 3,8, o dëtytojams – 4,61 ) ir áverèio
modalinë reikðmë „moda” (studentams – 1, dëstyto-
jams – 5) rodo, jog yra daugiau studentø, nesutinkan-
èiø su ðiuo teiginiu. Taigi universitete bûtina informa-
cijos apie IT taikymà mokymo ir mokymosi procese
sklaida, seminarai dëstytojams, naujø mokomøjø
kompiuteriniø programø diegimas.

Klausimyne dëstytojams ir studentams buvo pa-
teiktas atviras klausimas: „Jûsø nuomomonë apie in-
formacijos technologijø taikymà mokymo ir mokymo-
si procese.“ Atlikus atsakymø kokybinæ analizæ (con-
tent metodas), dëstytojø nuomonës buvo suskirstytos
á grupes:
• informacines technologijas bûtina taikyti mokymo

ir mokymosi procese (9 respondentai);
• informacines technologijas galima taikyti mokymo

ir mokymosi procese, bet nëra sàlygø (didþiausia
grupë) (12 respondentø);

• reikia mokytis taikyti informacines technologijas
mokymo ir mokymosi procese (2 respondentai).
Dëstytojai savo atsakymuose á atvirà klausimà

iðreiðkë teigiamà nuomonæ apie informaciniø techno-
logijø taikymà mokymo ir mokymosi procese.

Studentø atsakymø á atvirà klausimà grupës: in-
formaciniø technologijø taikymas mokymo ir moky-
mosi procese yra naudingas (78 proc. atsakiusiøjø á
atvirà klausimà); Kauno medicinos universitetas atsi-
likæs informaciniø technologijø taikymo mokymo ir
mokymosi procese (9,5 proc. atsakiusiøjø á atvirà
klausimà); per maþai informacijos apie informaciniø
technologijø taikymà mokymo ir mokymosi procese

(1,9 proc. atsakiusiøjø á atvirà klausimà); neigiama
nuomonë apie informacines technologijas (6,7 proc.
atsakiusiøjø á atvirà klausimà); pateikë savo idëjas ir
pasiûlymus, kaip galima bûtø taikyti informacines
technologijas mokymosi procese (3,8 proc. atsakiu-
siøjø á atvirà klausimà).

Iðvados
Miðrios edukacinës aplinkos arba informacinëmis

ir komunikacinëmis technologijomis praturtintos edu-
kacinës aplinkos, kurios nuolat keièiamos ir tobuli-
namos tobulëjant informacinëms komunikacinëms
technologijoms. Tai kokybiðkai naujos aplinkos, ku-
rios pagal savo struktûrà yra skirtingos, bet turi bû-
dingø bruoþø.

Mokymas ir mokymasis informacinëmis ir komu-
nikacinëmis technologijomis praturtintoje edukacinëje
aplinkoje dëstytojams ir studentams kelia naujus ko-
kybinius reikalavimus (reikia iðmanyti ir derinti edu-
kacines, informacines ir komunikacines technolo-
gijas), taip pat suteikia galimybæ studentams mokytis
naujoviðkai, greièiau, efektyviau, naujoje erdvëje (kai
mokymosi patirtis skiriasi nuo patirties tradicinëje
auditorijoje).

Kauno medicinos universiteto Farmacijos fakulteto
informaciniø technologijø taikymo mokymo ir moky-
mosi procese tyrimo metu identifikuotos informacinë-
mis ir komunikacinëmis technologijomis praturtintos
edukacinës aplinkos.

Tyrimas parodë, kad esamas potencialas neiðnau-
dojamas. Dëstytojai ir studentai turi ásirengæ kom-
piuterizuotas darbo vietas ir interneto ryðá namuose,
t. y. susikûræ sau informacinëmis ir komunikacinëmis
technologijomis praturtintas mokymo ir mokymosi
aplinkas. Tokie elektroniniai iðtekliai ágalina kur kas
iðradingiau panaudoti Farmacijos fakulteto mokymosi
galimybes bei kurti informacinëmis ir komunika-
cinëmis technologijomis praturtintas edukacines
aplinkas.

Dëstytojams ir studentams trûksta informacijos
apie informaciniø technologijø diegimà mokymo ir
mokymosi procese.
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